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NASSJO KOMMUN

SAMMANTRADESPROTOKOLL 2016-09-15

Kommunala pensiondrsradet

Plats och tid

Beslutande

Ovr. deltagare

Justering

Sekreterare

Ordférande

Justerare

Socialforvaltningen, Nissjo klockan 09.00-11.05

Ann-Charlotte Ekman Hellman (M), ordférande, ej § 24-25
Bo Arencrantz, ordférande vid § 24-25

Goran Jorgensen, PRO

Rolf Wilhelmsson, PRO

Kurt Nilsson, SPF

Sven-Olof Akesson, SPF

Inga-Karin Sandgren, RPG

Ing-Britt Fagerberg, SKPF

Laila Norrs (KD), ersattare

Ramona Gustafsson PRO, ersittare

Séren Klasson PRO, ersittare

Per-Olof Holst SPF, ersittare

Sven-Erik Gunnarsson SPF, ersittare

Lars Lagneby SPF, ersittare

Anna-Mirta Higgqvist RPG, ersittare

Katarina Wedin SKPF, ersittare

Mats Petersson, forvaltningschef § 27-40

Anneli Tellmo Ljung, avdelningschef sirskilt boende
Magdalena Fritzon, avdelningschef hemtjanst samt hilso- och sjukvard
Jeanette Ohrlund, enhetschef vuxna och funktionshinder § 26
Jarl Edlund, utredare § 27-29

Johan Persson, kultur- och fritidstérvaltningen § 27-29
Christina Nilsson, utvecklingsledare § 31-32

Nealy Ovesson, sekreterare
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Socialférvaltningen 2016-09-26 Paragraf 24-40
Nealy Ovesson
Ann-Charlotte Ekman Hellman, ¢j § 24-25 Bo Arencrantz, § 24-25

Rolf Wilhelmsson



SAMMANTRADESPROTOKOLL 2016-09-15 2(8)

Kommunala pensionirsradet

§ 24 Godkidnnande av foredragningslistan

Kommunala pensiondrsradets beslut

Ett extra drende om dldreveckan behandlas efter punkt 2.1 7 Bistindshandliggning-
utredningsprocessen och foérhallandet till hilso- och sjukvarden”.

Punkt 2.6 7 Utvecklingsplan for dldreomsorgen” behandlas direkt efter punkt
”Aldreveckan”.

Kommunala pensionarsradet beslutar att godkinna dndringen i foéredragningslistan.

§ 25 Utse ordforande i KPR

Ann-Charlotte Ekman Hellman (M) foreslds som ny ordférande i pensionirsradet.
Kommunala pensionirsradets beslut

Kommunala pensionarsradet beslutar att utse Ann-Charlotte Ekman Hellman till ny
ordfoérande i pensioniarsradet.

Justerares signatur Utdragsbestyrkande



SAMMANTRADESPROTOKOLL 2016-09-15 3(8)

Kommunala pensionirsradet

Forvaltningen informerar om bistandshandldggning —
utredningsprocessen och forhallandet till hdlso- och sjukvarden,
utvecklingsplan for dldreomsorgen, dldreveckan, ansvar for bidrag till
foreningar, rapport fran medborgardialogen, 6ppna jamforelser samt
presentation av ny avdelningschef.

§ 26 bistandshandldaggning — utredningsprocessen och forhallandet till
hdlso- och sjukvarden

Jeanette Ohrlund, enhetschef vuxna och funktionshinder, informerar om att
majoriteten av handlaggarna ar utbildade socionomer med undantag av en
handldggare som har en utbildning med inriktning social omsorg.
Bistandshandliggarna arbetar enligt socialtjinstlagen och har socionomutbildning
som bland annat innehaller juridik som bistindshandliggarna kan implementera i sina
vardagliga arbetsuppgifter. Bedomningen av insats grundas delvis pa inhimtade
underlag fran andra instanser, sisom arbetsterapeut, sjukskoterska och likare som har
relevant kunskap inom hilso- och sjukvardsomradet som underlittar i bedémningen
av insats. Skillnaden pa bedomning av insatser mellan verksamheterna ér stora. Inom
dldreomsorg fattar handlidggarna i regel snabba beslut av insatser medan
handliggningstiden varierar mellan andra verksamheter.

En av ledamoterna 6nskar att fa svar om det dr manga som ansOker om bistind om
hemtjinst. Jeanette Ohrlund informerar om att flera vill bo hemma lingre och da
behovs mer omfattande hemtjanstinsatser. En annan ledamot 6nskar att fa svar om
sjukskéterskorna dr anstillda inom regionen eller kommunen. Jeanette Ohrlund
svarar att det r savil regionen som kommunen som har anstillda sjukskéterskor.

Jeanette Ohrlund informerar om att socialférvaltningen jobbar mycket med enskilda
moéten tillsammans med brukaren och sjukskéterskan for att fa en bittre bedémning
av hemtjinstinsatser. En annan ledamot 6nskar att fa svar pa om dementa personer
som vill bo kvar hemma men har inte férmagan att sjilv kunna fatta ett beslut dnda
kan bo hemma med insatser. Jeanette Ohrlund informerar om att
bistandshandliggare arbetar utifran samtycke fran brukaren och 1 de fall dir samtycke
saknas samarbetar bistindshandliggare tillsammans med anhériga for att fa till en
insats. Det finns ingen tvangstiftning enligt lagen. En annan ledamot 6nskar att fa
svar om det kommer ndgon lag dir anhoriga kan ta beslut ifall den enskilde inte sjalv
kan fatta ett beslut. Jeanette Ohrlund uppger att det inte finns ndgon indikation som
tyder pa att en sadan lag dr pa gang. Magdalena Fritzon, avdelningschef hemtjinst
samt hilso- och sjukvird, informerar om att det ar cirka tusen personer som har
beviljade hemtjinstinsatser i Nissjé kommun. Jeanette Ohrlund informerar vidare
om att det dr cirka 80 till 100 drenden per bistindshandldggare. Vice ordféranden
uttrycker sin uppskattning 6ver det snabba beslutet som socialférvaltningen
verkstaller till brukare som behdver akuta insatser.

Jeanette Ohrlund informerar om att socialférvaltningen alltid 6verviger om brukarna
behover akuta insatser eller om insatserna kan avvaktas.

Kommunala pensionirsradets beslut
Kommunala pensionarsradet har tagit del av informationen.

Justerares signatur Utdragsbestyrkande
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§ 27 Utvecklingsplan for dldreomsorgen

Anneli Tellmo-Jung, avdelningschef sirskilt boende, informerar om att
socialforvaltningen under lang tid har arbetat med utvecklingsplanen dir fokus for
verksamheten ligger pd patienten, brukaren, klienten, deltagaren och nirstaende till
brukarna. I forbattringsarbetet vill socialférvaltningen dirmed inhdmta invanarens
erfarenheter och 6nskemal. Socialférvaltningen implementerar 72020 inspirerar vi
andra”, ett projekt som pabérjades sommaren 2015.

Det ar viktigt med en tydlig process dir medarbetare vet vart de ska géra och vem de
kan vinda sig till for att kunna genomfora sina arbetsuppgifter. Det ar dven viktigt
med stindiga forbattringar som dr integrerade med forvaltningen och verksamheten.

Bakgrunden till utvecklingsplanen ar att den ska belysa den nuvarande verksamheten
och ge en tydlig inriktning pa den framtida dldreomsorgens struktur och innehall.
Med ildreomsorg avses insatser i ordinirt boende, sirskilt boende samt
hemsjukvardsinsatser oavsett boendeform. Utvecklingsplanen foljer lagar och
térordningar och ska ses som ett levande dokument som stindigt revideras.
Information till utvecklingsplanen inhdmtas via dldreveckan, medborgardialog,
enkiter till kommuninvinare sasom ”Vad dr viktigast nér jag pyllt 80 dar?”, intervjuer
samt uppstkande verksamhet med mera. Av socialférvaltningens uppsékande
verksambhet frin 2015 framkommer det att medborgare i kommunen, som ar 6ver 80
ar och utan insatser fran kommunen, 6nskar att fa bo kvar i det egna boendet sa
linge som det 4r moijligt. Detta stimmer vil 6verens med nationell forskning som
ocksa visar pa minskad efterfragan av platser i sdrskilt boende. Under 2015 lig
budgeten for dldreomsorgen pa 292 miljoner kronor och 86 procent av budgeten
bestod av personalkostnader. Kostnadsokningen stiger arligen med 1,9 procent enligt
Sveriges kommuner och landsting (SKL). Det finns mojlighet att minska pa
kostnaderna med hjilp av vilfirdsteknologi. De utvecklingsomraden som ska
vidareutvecklas dr bland annat anpassning till nya lagar, riktlinjer och krav, kompetens
for personalférsorjning, multisjuka dldre, avancerad sjukvard, palliativvard,
specialistvard for demensvard, korttidsplatser, kvalitet om verksamhetsuppféljningen,
Oppna jamforelser samt delaktighet och inflytande.

Anneli Tellmo-Jung informerar dven om strategier for framtidens dldreomsorg i
Nissj6 kommun. Detta innefattar bland annat insatser i ordinirt boende som ska
skapa moijligheter f6r den enskilde att tryggt och sidkert bo kvar i sitt ordindra boende.
Socialférvaltningen ska samverka kring en bra bostadsmarknad f6r dldre i ordindrt
boende. Verksamheterna ska bedrivas med god kvalité och f6lja gillande lagar,
forfattningar och riktlinjer samt att medarbetaren ska ha formell kompetens i
torhallande till sina arbetsuppgifter med mojlighet att utvecklas inom sitt
verksamhetsomride.

Kommunala pensionirsradets beslut
Kommunala pensiondrsradet har tagit del av informationen.

§ 28 Aldreveckan

Anneli Tellmo-Jung, avdelningschef sirskilt boende, informerar om att arets upplaga
av dldreveckan dr baserad pa fjolarets dldremissa som har legat till grund f6r
utformningen av utvecklingsplanen. Aldreveckan forstirker utvecklingen av
dldreomsorgen, ger kunskap kring strategiomraden, ger mojlighet till dialoger med

Justerares signatur Utdragsbestyrkande
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allminheten samt ger méjligheter till utvecklingsplanen for dldreomsorgen.
Arbetsgruppen bestar av Malin Johansson, avdelningschef kvalitet och utveckling,
Anneli Tellmo-Jung, avdelningschef sirskilt boende, Anna Sundling, samordnare,
Ullrika Skair, enhetschef sirskilt boende, Margareta Lagervik, medicinskt ansvarig
sjukskoterska, Christina Nilsson, utvecklingsledare samt Lina Landblom,
fastighetsutvecklare.

Aldreveckan kommer att hallas vecka 47 den 21 november till 24 november 2016 i
Niissjo och kransorterna med aktiviteter frin mandag till torsdag. Torsdagen den 24
november halls dldremassan i Pigalle i Nissj6 med bland annat speakers corner,
modevisning, hinderbana, hjilpmedel som underlittar vardagen, férebyggande arbete
med raddningstjansten, aktuell forskning, teknik 1 vardagen, bank och
fastighetsmiklare samt personal fran verksamheten. Anneli Tellmo-Jung skickar
fragan ”Vad vill ni gora i ar pa dldremissan?” till samtliga ledaméter fran
pensionirsorganisationerna. Forslag fran pensiondrsorganisationerna till dldreméssan
skickas till Malin Johansson och Anneli Tellmo-Jung.

Mats Petersson, socialchef, informerar om att 25 procent av kommuninvanarna i
Niissj6 bestir av dldre méinniskor och dldreveckan ér unik eftersom den bara halls 1
Niissjo dir fragor om dldreomsorg tas upp. Rad fran pensionirsorganisationerna
avseende innehall ar dirfor viktiga infér verksamhetens fortsatta arbete.

Kommunala pensionirsradets beslut
Kommunala pensionsradet har tagit del av informationen.

§ 29 Ansvar f6r bidrag till fé6reningar

Jarl Edlund, utredare, informerar om socialforvaltningens ambition om att ha ett
samlat ansvar for bidrag till féreningar och har dirfér samarbetat med kultur- och
fritidstorvaltningen gallande detta. Bidraget bestar av schablonersittning samt bidrag
per medlem. Foreningsbidraget betalas ut en gang per ar. Socialférvaltningen har en
budget for foreningsbidrag pa 165 00 kronor. Jarl Edlund informerar dven om att det
inte framgar enligt socialnimndens reglemente att utbetalningen av féreningsbidraget
maste hanteras av socialndmnden. Att flytta 6ver féreningsbidraget till kultur- och
fritidsférvaltningen underlittar hanteringen samt férenklar for foreningar att ansoka
om bidrag fran en och samma namnd. Kultur- och fritidsforvaltningen har en likartad
rutin nir det giller bidrag till idrottsféreningar. En av ledamdterna undrar om
budgeten for féreningsbidrag kommer att vara avsedd just f6r pensionarsforeningar
eller kommer inga i kultur- och fritidsforvaltningens budget f6r idrottsforeningar.
Johan Persson, kultur- och fritidsférvaltningen informerar om att de 165 000 som
tillférs kommer att hanteras tillsammans med kultur- och fritidsférvaltningens Gvriga
budget for féreningar. En annan ledamot undrar om information om att anséka om
foreningsbidraget kommer att férmedlas till féreningarna. Johan Persson, kultur- och
fritidsférvaltningen, informerar om att foreningar som finns med i féreningsregistret
kommer att fa information ndr det ar aktuellt att ans6ka om bidrag.

Kommunala pensionirsradet beslutar
Kommunala pensionsradet har tagit del av informationen.

Justerares signatur Utdragsbestyrkande
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§ 30 Presentation av ny avdelningschef

Magdalena Fritzon, avdelningschef hemtjanst samt halso- och sjukvird presenterar
sig. Magdalena Fritzon ar utbildad till sjukskoterska och har jobbat internt inom
Niissj6 kommun. Hon har mycket erfarenhet inom sitt verksamhetsomrade och
eftertrider Malin Johansson. Magdalena siger att det dr viktigt att man ér lyhérd och
har ett stort engagemang for sitt arbete. Magdalena Fritzon var tidigare enhetschef
inom hilso- och sjukvard 1 Nissj6 kommun.

Kommunala pensionirsradet beslutar
Kommunala pensionsradet har tagit del av informationen.

§ 31 Rapport fran medborgardialogen

Christina Nilsson, utvecklingsledare, redovisar resultatet av genomford
medborgardialog. Det blev 8 fokusgrupper med totalt 55 deltagare. Fokusgrupperna
bestod av pensionarsforeningar, seniorer utan insats fran socialforvaltningen,
gymnasielever, medborgare, samhillsféreningar, seniorer med insats fran
socialforvaltningen, personal samt anhériga till brukarna.

Medborgarenkiten genomfordes mellan den 15 november 2015 till 15 januari 2016
dar deltagarna fick besvara 20 fragor ”vad ar viktigast nir jag blir 6ver 80 ar”.
Medborgarenkiten besvarades av 681 personer dir de flesta har svarat via
pappersenkiten. Det dr fler kvinnor d4n man som har besvarat enkiten.

Totalt har 109 personer limnat Gvriga synpunkter pa enkiten.

Kommunala pensionirsradet beslutar
Kommunala pensionsradet har tagit del av informationen.

§ 32 Oppna jimforelser

Christina Nilsson, utvecklingsledare, informerar om att antalet fallskador har gatt upp
medan antal frakturer har gatt ner. Kvinnor star for en storre del av fallskadorna och
for indikatorn frakturer pa lar och hoft finns en stor kénsskillnad till kvinnornas
nackdel. Aven nir det giller upplevelsen av strokerehabiliteringen ger firre kvinnor
in min positiva svar. Det finns ocksa en genusskillnad i likemedelsanvindning da
kvinnor star for en stérre anvindning av de likemedelstyper som tas upp i
jamforelsen.

Kommunala pensionirsradet beslutar
Kommunala pensionsradet har tagit del av informationen.

Ovriga fragor

§ 33 KPR 6nskar att fa svar om socialférvaltningen har nagon
utarbetad policy/metoder for hur vald ska uppmarksammas och kunna
stavjas/forhindras.

Sekreteraren informerar om att socialférvaltningen har rutiner mot hot och vald.

Justerares signatur Utdragsbestyrkande
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Kommunala pensionirsradet beslutar
Kommunala pensionsradet har tagit del av informationen.

§ 34 Finns det statistik, rapporteringsdata om t.ex. vald mot personal i
hemtjinst och i dldreboenden, och eventuellt omvant?

Sekreteraren uppger att det inte finns nagon aktuell statistik pa vald mot dldre men
ddremot finns det 20 stycken tillbudsanmailningar om hot och vald fran brukare och
siffran dr fran januari till juli 2016.

Kommunala pensionirsradet beslutar
Kommunala pensionsradet har tagit del av informationen.

§ 35 Hur uppmaiarksammas vald mellan dldre — makar eller grannar,
boende kvar i hemmen eller i omsorgsboenden?

Sekreteraren informerar om att all personal inom myndighetsutévningen har gatt pa
utbildning angdende vald 1 nira relationer. Tanken dr att arbetsgruppen inom vald i
nira relationer via arbetsplatstriffar (APT) l6pande ska informera om vald i nira
relationer till andra arbetsgrupper inom myndighetsutévningen. Det finns riktlinjer
tor hur arbetsgruppen barn & unga samt ekonomiskt bistand ska
uppmirksamma/hantera vald i nira relationer. Tanken dr att pd sikt skapa riktlinjer
tor arbetsgruppen dldre kring hur vald i nira relationer ska
uppmirksammas/hanteras.

Kommunala pensionirsradet beslutar
Kommunala pensionsradet har tagit del av informationen.

§ 36 KPR onskar att fa svar pa vilken kompetensutveckling eller
utbildning kommunen erbjuder sina anstillda inom dldreomsorgen, for
att de battre ska kunna hjdlpa dldre i deprimerade situationer?
Sekreteraren uppger att det inte finns ndgon utbildning eller kompetensutveckling
som ir planerad 1 dagslaget men att utbildning inom omradet ar pa gang.

Kommunala pensionirsradet beslutar
Kommunala pensionsradet har tagit del av informationen.

§ 37 KPR 6nskar att fa svar pa kommunens framtida planer for
matsituationen for de dldre ndr det giller kvalitet och miljo? Varifran
hamtas inspiration?

Anneli Tellmo-Jung informerar om att inspiration hamtas fran var kock som ér
den tredje basta kocken i hela landet och Nissj6 kommuns sirskilda boenden star
plats tio bland de bista sirskilda boendena i hela landet. Socialférvaltningen arbetar
tillsammans med kostenheten och storst fokus ligger pa lunchmaltiderna. En
representant fran Arla har bjudits in till verksamheten f6r att informera om kosten.
Ett kostombud kommer att arbeta vidare med fragan. Foérvaltningen har via
sekreteraren i kommunala pensionirsradet skickat ut en inbjudan till férelisning om
kostfragor som halls den 26 september i Pigalle i Nissj6. Ingen féranmilan behovs

Justerares signatur Utdragsbestyrkande
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och foreldsningen dr avgiftsfri. Féreldsaren kommer fran Livsmedelsverket och hon
kommer att informera om livsmedelsverkets kostrad och om maltidens betydelse
inom skola och omsorg,.

En ledamot framf6r 6nskemal frin Forserums sarskilda boende dir lagad kvallsmat
efterfragas. Anneli Tellmo-Jung, avdelningschef sirskilt boende, informerar om att
koket 1 sarskilt boende inte dr anpassat for att kunna laga mat och dérfér dr det ocksa
inte tillatet att laga mat i detsamma. En 16sning dr utokad dialog mellan personal,
brukare och kostenheten.

Kommunala pensionirsradet beslutar
Kommunala pensionsradet har tagit del av informationen.

§ 38 Information gillande sammantradesarvode for deltagande vid
radsmoten

Sekreteraren informerar om att fran och med den 1 september 2016 kommer bade
ordinarie ledamoter och ersittare att fa sammantradesarvode f6r deltagande vid
KPR:s moten. Arvode for halvdag ligger pa 504 kronor. For att kunna genomfora
utbetalning av sammantridesarvode méste ledamoterna skriftligen inkomma med
personnummer och bankkontonummer till sekreteraren, antingen via post eller e-
post.

Kommunala pensionirsradet beslutar
Kommunala pensionsradet har tagit del av informationen.

§ 39 Andring av sammantridesdag - 9/11 till 16/11 kl. 09.00-11.00

Ett torslag dr att flytta sammantridet f6r kommunala pensionirsradet den 9
november 2016 till den 16 november 2016 mellan 09.00-11.00.

Kommunala pensionirsradet beslutar
Kommunala pensionsradet har tagit del av informationen och beslutar att flytta

sammantridet f6r kommunala pensionirsradet den 9 november 2016 till den
16 november 2016 mellan 09.00-11.00.

§ 40 Métet avslutas

Justerares signatur Utdragsbestyrkande



